光伏产业用户情报需求调查问卷
尊敬的女士/先生：
为满足光伏产业用户信息和决策服务需求，中国科学技术信息研究所和江西省科学技术情报研究所将启动公益性项目“中国光伏领域决策支持服务平台”的建设。本次问卷调查旨在了解国内光伏产业用户对信息资源、信息分析工具和情报研究成果的需求与建议，以便平台能向产业用户提供更加全面、准确的科技情报服务。
我们恳切希望得到贵单位和您个人的大力支持和帮助，在百忙之中填写问卷，并及时将问卷返回我们。
请在相应选项上打“√”或将选项对应字母填写在(  )中,在空白处填写相应内容。
	问卷返回：

请于2012年4月15日之前，以电子邮件、邮寄或传真等方式将问卷返回。
联系人：林良、赵星
电  话：0791-86230284、82058265（传真）
邮  箱：jxqbyj@163.com
地　址：南昌市省府大院北二路53号507室

邮  编: 330046




1． 单位名称                                                      
单位地址                                         邮编         
联系人                        联系电话                        
E-mail                                                        
2． 您所在部门：（  　　）

A.管理部门　 　B.技术部门　　　C.生产部门　　D.市场部门

3． 贵单位类型：（  　　）

A.政府机关　　B.高等院校　　　C.科研院所
D.国有企业　  E.民营企业　    F.中外合资　  　G.外国独资
4． 贵单位主要涉足的光伏领域（可多选）：（  　　）

A.硅料         　B.硅锭/硅片   　 C.太阳电池片  　D.光伏组件
E.光伏应用产品   F.光伏生产设备   G.光伏零部件   
H.光伏系统安装   I.其他 ______
5． 贵单位目前获得光伏科技信息服务的主要渠道包括（可多选）:（ 　    ）；     

并填写其具体名称。
	获取渠道
	主要渠道具体名称

	A.自购信息资源
	

	B.内部情报系统
	

	C.互联网搜索
	

	D.科技情报机构
	

	E.专业咨询公司
	

	F.行业协会及同行
	

	G.产品展销会及论坛
	


　　
6． 贵单位自购了以下哪些科技信息资源（可多选）：（  　　）

A.专利数据库     B.专家人才库      C.期刊文献库　    D.标准数据库      

E.会议论文库 　  F.学位论文库      G.产业数据库      H.科技成果库

I. 企业数据库  　J.科研机构数据库　K.其它数据库      L.无

7． 贵单位对以下光伏科技信息需求程度如何？
	科技信息
	需  求  程  度

	技术与科研动态
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	标准资料
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	科技成果资料
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	产业与科技政策
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	市场信息
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	专家人才信息
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	机构信息
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要


8． 贵单位对目前获得的下列科技信息资源的使用与满足程度情况？ 

	科技信息资源
	满  足  程  度

	专利数据库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	科技期刊数据库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	标准数据库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	会议论文库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	学位论文库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	科技成果库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	产业动态
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	专家人才库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	企业数据库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足

	科研机构数据库
	□ 满足   □ 比较满足   □ 一般     □ 不满足


9． 贵单位对以下信息分析工具需求程度如何？
	信息分析工具
	需  求  程  度

	专利分析软件
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	文献计量分析
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要


10． 贵单位对以下分析研究报告需求程度如何？
	研究报告
	需  求  程  度

	专利技术分析
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	产业技术前沿
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	产业市场分析
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	产业综合研究
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要

	定题研究报告
	□ 强烈需要   □ 比较需要   □ 一般     □ 不需要


11． 贵单位利用科技信息资源为决策提供支持的主要方式是: (  　  )　

A.自行开展信息分析（如专利情报分析）
B.购买分析研究报告（如光伏产业研究报告）  

C.委托专业机构定题研究   

D.公益性机构的免费报告 

E.其他 ______
12． 目前得到的科技信息服务不能有力支持决策或不符合要求的原因是（可多
选）:（ 　　 　）
A.决策层不够重视    　 B.信息资源不全面　　　　C.信息内容不可靠
D.信息系统不好用   　　E.数据时效性不强  　 　 F.专用分析工具欠缺            
G. 缺乏信息分析人才　  H.没有权威专家指导　　　I.研究报告不实用　　　　

J.研究结论不准确       K.其他
______
13． 您认为影响科技信息服务为决策提供支撑的主要瓶颈是（可多选）：（ 　　 ）
A.自身重视或经费问题         　B.信息服务机构的水平有限 
C.信息资源和分析方法不成熟     D.信息服务不能满足需求

E.其他______
14． 贵单位在哪些环节可能使用专利信息及专利情报？（可多选）(　　　    )

A.科研选题立项，技术研发

B.企业并购，引进技术和设备

C.制定企业专利保护战略

D.专利预警和专利侵权分析

E.选择研发伙伴，引进人才

F.其他______
15． 您想了解以下哪些专利分析情报（可多选）：(   　　  )　

A.技术发展态势、技术生命周期

B.主要竞争对手实力及研究方向  

C.地区实力分布及优势领域  

D.重点技术领域，关键共性技术

E.主要发明人或研究人员，及其研究领域  

F.核心专利技术分布 
16． 您对“光伏领域决策支持服务平台”建设还有何意见或建议?
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